Termenii si Conditiile Generale de Utilizare
1. Introducere

Acesti Termeni si Conditii Generale de Utilizare (in continuare ,TCGU”) stabilesc relatia dintre Smart
Solutions Ind SRL (in continuare ,furnizorul”, ,noi”, ,ne”) si dumneavoastra (in continuare
,utilizatorul”, ,,dvs.”) in ceea ce priveste achizitionarea si utilizarea produselor de pe site-ul
smartsafety.ro (in continuare ,,magazinul online”).

2. Inregistrare

Pentru a cumpara de pe site-ul magazinului online si pentru a avea acces la anumite servicii, trebuie
sa va Inregistrati. In timpul inregistrarii, trebuie s3 furnizati informatii reale si exacte. Prin inregistrare,
sunteti de acord ca furnizorul are dreptul sa proceseze datele pe care le-ati furnizat, conform
politicilor noastre de confidentialitate.

3. Achizitii si Plati

Pentru achizitionarea de produse de pe site-ul magazinului online sunt valabile preturile si conditiile
de plata stabilite de noi. Procesul de cumparare trebuie sa fie efectuat conform instructiunilor gasite
pe site-ul magazinului online.

4, Livrare

Produsele comandate vor fi livrate la adresa specificata conform conditiilor si tarifelor de livrare
stabilite pe site-ul magazinului online.

5. Garantie a Produselor si Returnari

Termenii si conditiile pentru returnarea produselor si cererile de rambursare sunt stabilite in politicile
noastre de garantie si returnare.

6. Obligatiile Utilizatorului

Obligatiile generale ale utilizatorului includ utilizarea corecta a magazinului online si respectarea
TCGU.

7. Litigii

n cazul unor dispute, ne straduim s& gisim o solutie amiabild in primul rand. Dacd acest lucru nu este
posibil, legea romana va fi aplicabila in solutionarea disputelor conform prevederilor legale.

Alte conditii si detalii care intra sub incidenta TCGU pot fi gasite pe site-ul magazinului online, va
rugam sa le cititi cu atentie.

Contact
Pentru intrebari referitoare la TCGU sau alte aspecte, va rugam sa ne contactati la:
Smart Solutions Ind SRL Adresd: Gheorgheni, Piata Libertatii 18. Judetul Harghita, Romania

Email: contact@smartsafety.ro

Telefon: 0728 822 512
Declaratie Juridica
Acesti TCGU sunt valabili si se aplica in conformitate cu legislatia romana.
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